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Schnell, Kompetent, Lésungsorientiert

Wir, die Oberdsterreichische, verstehen uns als Lebenshegleiter unserer
Kund*innen und Partner*innen im Bereich Sicherheit und Vorsorge. Wir
wollen nicht mit Versicherungsprodukten von der Stange punkten. Als Os-
terreichs alteste Assekuranz nutzen wir unsere jahrzehntelange Erfahrung,
um optimale und flexible Versicherungsldsungen fiir alle Lebenslagen zu
entwickeln. Diese Erfahrung ist auch in unserem MaklerService zu spiiren.

Zudem ist dieses Service die optimale Schnittstelle zwischen uns und unse-
ren Maklerpartner*innen: Wir sind stets gut erreichbar und wickeln samtliche
Anliegen rasch ab. Unseren Top-Maklern stellen wir einen personlichen An-
sprechpartner mit Entscheidungs- und Fachkompetenz zur Verfiigung. Wir
bieten laufend Produktschulungen an. Und vor allem: Keine Sorgen im Scha-
denfall! Unsere Starke ist die rasche und unkomplizierte Schadenabwicklung
durch direkten, persdnlichen Kontakt zwischen Makler*in und Schadenab-
teilung. Alle Programme und Services finden Sie in unserem Partnerportal

makler.keinesorgen.at

Versichern ist fiir uns Vertrauenssache — auch gegeniiber unseren Makler-
partner*innen. Handschlagqualitét, eine persénliche Beziehung und Arbeiten
auf Augenhdhe sind uns sehr wichtig. Wir sind schnell, freundlich, erreich-
bar, kompetent, ldsungsorientiert und verlasslich. Dieses einzigartige Service
ist gerade in herausfordernden Zeiten wichtig. Mehr als 455.000 Kunden in
Osterreich und Deutschland vertrauen ,ihrer* Oberdsterreichischen. Zudem
setzt die iiberwiegende Mehrheit der oberdsterreichischen Kommunen und
offentlichen Einrichtungen auf uns.

Wir, die Oberdsterreichische, bekennen uns zur Zusammenarbeit mit unseren
Maklerpartner*innen und wollen diese Beziehungen in Zukunft weiter starken

und vertiefen.

Keine Sorgen!

Mag. Othmai Nagl Mag. Kathrin Kiihtreiber-Leitner, MBA

Generaldirektor Vorstandsdirektorin



Mission Statement

- Wir verstehen uns als Lebensbegleiter unserer Kunden in allen Bereichen der Risikoversicherung und Vorsorge.

- Wir agieren als nachhaltig stabiler Wirtschaftsfaktor im Land und sind als Unternehmen und Mitarbeiter
in Gesellschaft und ehrenamtlichen Funktionen préasent.

- Unsere Mitarbeiter sind bestens ausgebildet, engagiert und leistungsbereit, um dem hohen Qualitatsanspruch
in der Kundenbetreuung zu entsprechen.

- Aufgrund unserer iiber 200-jahrigen Unternehmensgeschichte und der Verankerung in Oberdsterreich verstehen
wir uns als Vorreiter und Impulsgeber in der heimischen Versicherungsbranche.
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Mit bestem MaklerService zum gemeinsamen Erfolg
Wir entwickeln Partnerschaften
Mehr als 840 Vertriebspartner zahlen in Osterreich bereits auf die Handschlagqualitat aus Oberdsterreich.

Ehrlichkeit, Verbindlichkeit und Kompetenz, das sind unsere Erfolgsfaktoren fiir eine vertrauensvolle Zusammenarbeit.
Unser Ziel ist eine Win-Win-Situation fiir den Kunden, den Makler und fiir uns als Versicherer.

Wofiir wir stehen:

ERREICHBAR . . . . ... ... .. Wir sind da, wenn Sie uns brauchen!

SCHNELL . . . . .......... Eine Riickmeldung innerhalb von 3 Werktagen!
FREUNDLICH . . . . ... ... .. Es macht SpaB mit uns zu kommunizieren!
KOMPETENT. . . ... ....... Unsere Mitarbeiter wissen von was sie reden!
LOSUNGSORIENTIERT. . . . . . .. Wir suchen nach Losungen!

VERLASSLICH. . ... ....... Wir lassen Sie nicht im Stich!

KEINESORGEN . . . ... ... .. Wir wickeln Schaden rasch, unbiirokratisch und fair ab!

Unser Erfolg spricht fiir uns:

17 Millionen

Bestandspramie im Schaden/Unfall

185.000
21.000

Leistungsfalle pro Jahr

Aktuelle Zahlen zum Gesamtgeschaft der Oberdsterreichischen unter www.keinesorgen.at/zahlen

Wir sind fiir Sie da

Leitung Maklervertrieb Andreas Eckerstorfer ~ +43 57891 71342 maklerservice-00e@ooev.at

MaklerService Oberdsterreich  Thorsten Esletzbichler  +43 57891 71342 maklerservice-ooe@ooev.at

MaklerService Salzburg Markus Kreitl +43 57891 76497  maklerservice.shg@ooev.at

MaklerService Steiermark Katrin Hammer +43 57891 75016 maklerservice.stmk@ooev.at




Keine Sorgen Partnerportal: makler.keinesorgen.at
Moderne, digitale Kommunikation

o,

PARTNER
PORTAL

In unserem Partnerportal haben wir die wichtigsten Links und Informationen fiir Sie tibersichtlich
zusammengefasst. Wir erweitern laufend die Funktionen und verkiirzen die Wege zu den am meisten
genutzten Programmen, um die Arbeit fiir Sie so bequem und einfach wie mdglich zu gestalten.

Folgende Funktionen finden Sie aktuell in unserem Partnerportal:

- Das tagesaktuelle Bestandsystem IBO mit unzéhligen Funktionen, wie zum Beispiel Datenexport oder Nachtragsfunktion
- Unser IDD-konformes Beratungs- und Berechnungsprogramm Titan inkl. Formular-Download und IPID-Versand
- Provisionsabrechnungen, Mahn- und Schadenlisten sowie Statistiken finden Sie in unser Vermittlerverwaltung VerPro
- Im digitalen Postkorb finden Sie alle wichtigen Dokumente wie Polizzenkopien, Provisionsnoten, etc.
Uber jede Zustellung informieren wir sie gesondert per Mail.
- Produktinformationen wie IPID und Werbeblatter
- Zugang zum Online-Pensionsrechner inkl. Korridorpension, Berufsunfahigkeitsberechnung und Witwenpensionsrechner
- Kontaktdaten Ihres Maklerbetreuers
- Zugang zu unserem E-Training Angebot sowie zum Webshop




Unsere Produkthighlights

Kfz-Haftpflicht E@

- BM-Stufengeschenk fiir Zweitfahrzeuge: Ein Zweitfahrzeug wird in die Stufe des Hauptfahrzeuges gereiht. Auch dann
wenn das Hauptfahrzeug noch nicht bei der 00V ist. Keine Zusatzversicherung erforderlich.

- Freischaden im Schadenfall: Ganz egal ob der Kunde in Stufe 00 ist oder mit dem Kfz-Schutzengel vorgesorgt hat.
Ein pramienfreier Freischaden ist dabei.

- Selbstbehalte: Keine versteckten Selbstbehalte fiir jugendliche Lenker, aber attraktive Moglichkeiten die Pramie
durch Auswahl von Selbstbehalten zu reduzieren.

Kfz-Kasko

- Sonderausstattung geschenkt: Bei Fahrzeugen mit einem Listenpreis bis EUR 70.000.- ist die Sonderausstattung
pramienfrei inkludiert.

- Unterversicherungsverzicht bei Nutzung des NatCodes: Wenn sie die Kaskopramie iiber den NatCode berechnen,
dann gibts einen Untersicherungsverzicht!

- Gebrauchtwagenkasko: Sie wahlen die Hochstentschadigung bis max. EUR 25.000.- und kdnnen dann Fahrzeuge die
alter als 2 Jahre sind ohne Angabe des Listenpreises auf ,erstes Risiko* versichern.

- Glas ohne Selbstbehalt: Mit unserer Kasko kdnnen sie Glasbruchschaden ohne Selbstbehalt versichern

- Plus Paket: Alles was man braucht in einem Paket. Grobe Fahrlassigkeit, Kaufpreisklausel, Schlossanderungskosten,
Betriebsmittel nach Tierbiss, Kosten der Vignette nach Windschutzscheibenschaden.

Keine Sorgen
IT-Sicherheitspaket &)

- IT-Basisscan zur Uberpriifung auf offensichtliche Schwachstellen und Angriffspunkten
- Unterstiitzung bei der Beseitigung der gefundenen Schwachstellen und Angriffspunkte
- Cyber-Versicherung: Diese bietet umfassenden Schutz vor den finanziellen Folgen einer Cyber-Attacke — individuell an
das jeweilige Unternehmen angepasst: - Datenwiederherstellung inkl. Kosteniibernahme
- IT-Forensik nach Cyber-Attacken
- Finanzieller Schutz nach Cyberattacken: Eigen- und Fremdschaden
- Benachrichtigungskosten nach einer Datenschutzverletzung
- Keine Sorgen Schutzengel mit 24/7 Support bei IT Fragen oder im Cyber-Notfall




Eigenheim / Haushalt

- Optische Beeintrachtigung durch Hagel an Rolladen, AuBenjalousien und AuBenraffstores auf erstes Risiko
bis EUR 10.000,- mdglich

- Schédden durch undichte Silikon- und Fliesenfugen

- Optionale Allrisk-Deckung im Plus- und Premiumschutz: Die Allrisk-Versicherung baut auf der Sachversicherung auf
und deckt dariiber hinaus eine Vielzahl an Gefahren, die tiber den normalen Versicherungsumfang unserer Sach-
sparten hinausgehen

- 24h-Handwerker- und IT-Notfallhilfe mit unserem Keine Sorgen Schutzengel (optional)

Privatunfall

- Familienunfall: Wahrend der Vertragslaufzeit neugeborene leibliche Kinder sind ab Geburt ohne Namensnennung
automatisch mitversichert

- Impffolgeschaden: Schaden durch Schutzimpfungen sind mitversichert

- Neugeborene Kinder: Bis zum 1. Geburtstag pramienfrei mitversichert

- Diverse Sportarten: Diese sind tiber unsere Sportpakete 1 und 2 versicherbar

Gewerbeversicherung @CD

ImGeschaft 1IS=

- Volle Produktflexibilitét auch fiir Klein- und Mittelbetriebe

- Freiziigigkeit fiir den Inhalt bis 10 % (F, St. LW) auch wahrend des Transportes innerhalb Europas im geografischen Sinn
- Betriebsunterbrechung fiir Schaden nach ind. Blitz

- Moglichkeit einer pauschalen Inhaltshewertung mit Unterversicherungsschutz

- Vorleistung bei Leitungswasserschéden bei Umdeckung von Vertrédgen

- Erweiterter Neuwertersatz fiir stindig gewartete Gebaude und Betriebseinrichtungen

Weitere Produkthighlights zu diesen und anderen Produkten finden Sie unter makler.keinesorgen.at/produkte.
Selbstverstandlich freut sich auch lhr Maklerbetreuer bzw. Ihre Maklerbetreuerin tiber lhren Anruf oder lhre E-Mail
bei Fragen zu unseren Produkten.
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